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Business Data Analytics & Applied Data Science  
(การวเิคราะหแ์ละประยกุตใ์ชข้อ้มลูธุรกจิเพือ่การตดัสนิใจ)  

ระยะเวลาอบรม 3 วัน  
 

หลกัการและเหตผุล 

 

ในสภาพแวดลอ้มทางธุรกจิทีข่ับเคลือ่นดว้ยขอ้มูลในปัจจุบัน ความสามารถในการตคีวาม วเิคราะห ์และน าขอ้มูลไปใช ้

ในการตัดสินใจถือเป็นทักษะส าคัญส าหรับบุคลากรทุกสายงาน ไม่จ ากัดเฉพาะผูเ้ชี่ยวชาญดา้นขอ้มูลเท่านั้น  

หลักสูตรนี้มุ่งเนน้การปูพื้นฐานเชงิปฏิบัติดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลธุรกจิและวิทยาการขอ้มูลเชงิประยุกต์ โดยเนน้ 

ใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจว่าองคก์รสามารถเปลีย่นขอ้มูลดบิใหเ้ป็นขอ้มูลเชงิลกึ (Insights) ทีน่ าไปใชไ้ดจ้รงิเพื่อสนับสนุน

การตัดสนิใจที่แม่นย าและมั่นใจยิง่ขึน้ไดอ้ย่างไร ผูเ้ขา้อบรมจะไดเ้รียนรูก้ระบวนการส ารวจ เตรียมขอ้มูล ท าความ

สะอาด วเิคราะห ์และสรา้งภาพขอ้มูล (Visualization) พรอ้มทัง้พัฒนาทักษะการสือ่สารผลการวเิคราะหข์อ้มูลอย่าง 

มปีระสทิธภิาพ เพือ่สรา้งความชัดเจนและผลักดันใหเ้กดิการตัดสนิใจเชงิปฏบัิต ิเนื้อหาหลักสตูรใหค้วามส าคัญกับการ

เชือ่มโยงความเขา้ใจทางธรุกจิเขา้กับเทคนคิการวเิคราะหเ์ชงิเทคนคิ โดยทกุเครือ่งมอืและแนวคดิจะถูกอธบิายภายใต ้

บรบิทของธุรกจิจรงิและเชือ่มโยงกับผลลัพธ์ที่สามารถวัดผลได ้นอกจากนี้ผูเ้ขา้อบรมจะไดเ้รียนรูก้ารใช ้Python  

เพือ่ชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพการท างาน วเิคราะหข์อ้มูล และสรา้งระบบอัตโนมัตใินขัน้ตอนตา่งๆ ตลอดจนท าความเขา้ใจ

แนวคิดเบื้องตน้ของการประยุกต์ใช ้Data Science ในธุรกจิ เช่น การวิเคราะห์เชงิคาดการณ์ โดยไม่จ าเป็นตอ้ง 

มพีืน้ฐานการเขยีนโปรแกรมมากอ่น เมือ่จบหลักสตูร ผูเ้ขา้อบรมจะสามารถกา้วขา้มการรายงานผลแบบสเปรดชตีท่ัวไป 

และน าเครือ่งมอืดา้นขอ้มลูสมัยใหมม่าใชส้นับสนุนทัง้การตัดสนิใจเชงิกลยุทธแ์ละเชงิปฏบัิตกิารไดอ้ยา่งมั่นใจ 

 
รายละเอยีดหลกัสูตร 

 

วนัที ่1: การคดิเชงิขอ้มลูและพืน้ฐานการวเิคราะหข์อ้มูล 
▪ บทบาทของขอ้มลูในธรุกจิยคุใหม ่

▪ การวเิคราะหตั์วชีวั้ดทางธรุกจิ  
▪ การเตรยีมและท าความสะอาดขอ้มลู  

▪ การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิส ารวจ  

 
วนัที ่2: การสรา้งภาพขอ้มลู การเลา่เรือ่งดว้ยขอ้มลู และการสือ่สาร Insight 

▪ หลักการสรา้งภาพขอ้มลู  
▪ แนวคดิการออกแบบแดชบอรด์  

▪ การเลา่เรือ่งดว้ยขอ้มลู  

▪ เครือ่งมอืส าหรับการสรา้ง Visualization 
 

วนัที ่3: Python ส าหรบัการวเิคราะหข์อ้มลู และบทน าสูก่ารประยกุตใ์ช ้Data Science ในธุรกจิ 
▪ เหตผุลที ่Python เหมาะส าหรับ Business Analytics 

▪ พืน้ฐาน Python ส าหรับนักวเิคราะหข์อ้มลู 
▪ ตัวอยา่งกรณีการใชง้านเชงิวเิคราะห ์ 

▪ บทน าสูก่ารประยกุตใ์ช ้Data Science ในธรุกจิ 

 
สิง่ทีจ่ าเป็นตอ้งมกีอ่นการอบรม  
 

▪ มคีวามคุน้เคยกับขอ้มลูธรุกจิในระดับพืน้ฐาน (เชน่ Excel รายงาน หรอื Dashboard) 

▪ มคีวามเขา้ใจภาพรวมการด าเนนิงานทางธรุกจิหรอื KPI เบือ้งตน้ 
▪ ไมจ่ าเป็นตอ้งมพีืน้ฐานการเขยีนโปรแกรม 

▪ สามารถใชง้านคอมพวิเตอรแ์ละสเปรดชตีพืน้ฐานได ้
 

หลกัสูตรนีเ้หมาะส าหรบั 
 

▪ นักวเิคราะหธ์รุกจิ และผูด้แูลรายงานขอ้มลู 
▪ ผูจั้ดการ และผูบ้รหิารทีใ่ชข้อ้มลูในการตัดสนิใจ 

▪ บคุลากรสาย HR, Finance, Operations และ Marketing ทีท่ างานกับขอ้มลู 

▪ บคุลากร IT ทีส่นับสนุนโครงการดา้น Analytics 
▪ ผูท้ีต่อ้งการพัฒนาจากการรายงานดว้ยสเปรดชตี สูแ่นวทางการวเิคราะหข์อ้มลูสมัยใหม ่


