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NETWORK TRAINING CENTER (NTC) 

Prompt Engineering for Real Work 
(ส ัง่ AI ใหท้ ำงำนแทนคณุ: เทคนคิ Prompt ส ำหรบังำนจรงิ) 

ระยะเวลาอบรม 1 วัน 

 

หลกักำรและเหตผุล
 

ในปัจจุบัน องคก์รจ านวนมากเริม่น า AI เชน่ ChatGPT, Claude และ Gemini เขา้มาใชใ้นการท างาน แต่ผลลัพธท์ีไ่ดยั้ง “ไม่

สม ่าเสมอ” และ “ไม่สามารถน าไปใชจ้รงิไดเ้ต็มศักยภาพ” ปัญหาไม่ไดอ้ยู่ทีเ่ครือ่งมอื แตเ่กดิจาก “วธิกีารสัง่งาน” ผูใ้ชง้านสว่น

ใหญยั่งคงใช ้AI ในลักษณะของการ “ถามค าถาม” แทนทีจ่ะ “ออกแบบค าสัง่เพือ่ให ้AI ท างาน” สง่ผลใหไ้ดค้ าตอบทีผ่วิเผนิ 

ไมต่รงโจทยธ์รุกจิ ใชเ้วลาแกไ้ขมากกวา่ทีค่วร ไม่สามารถน าไปใชใ้นระดับทมี หรอืองคก์รได ้และในหลายกรณี ท าใหเ้กดิความ

เสีย่งดา้นขอ้มลูและความเขา้ใจทีค่ลาดเคลือ่น 

 

ในขณะทีอ่งคก์รทีส่ามารถใช ้AI ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ไม่ไดแ้ตกต่างที ่Tool แต่แตกตา่งที ่“วธิคีดิและวธิสีัง่งาน” Prompt 

Engineering จงึไมใ่ชแ่คทั่กษะการเขยีนค าสัง่ แตเ่ป็น “Core Skill ใหมข่องการท างานยคุ AI” ทีช่ว่ยเปลีย่น AI จากเครือ่งมอื

ชว่ยคดิใหก้ลายเป็น “ผูช้ว่ยทีส่ามารถท างานแทนไดจ้รงิ” หลักสตูรนี้ถกูออกแบบขึน้เพือ่แกปั้ญหานี้โดยตรง โดยเนน้ใหผู้เ้รยีน

เขา้ใจวา่ AI “คดิและตอบ” อย่างไร อะไรคอืสาเหตุทีท่ าให ้AI ตอบผดิ หรอืไมต่รงโจทย ์และจะออกแบบค าสัง่อยา่งไรใหไ้ด ้

ผลลัพธท์ี ่แมน่ย า ใชง้านได ้และต่อยอดไดใ้นงานจรงิ ผูเ้รยีนจะไม่ไดเ้รยีนเพยีงการ เขยีน Prompt ใหด้ขี ึน้ แตจ่ะไดเ้รยีนรูก้าร 

ออกแบบระบบการท างานร่วมกับ AI (Human + AI Workflow) เพือ่ใหส้ามารถ ลดเวลาท างานซ ้าซอ้น เพิม่คณุภาพของงาน 

(Quality Output) และยกระดับ Productivity ของทัง้ทมีและองคก์รอย่างเป็นรูปธรรม 

 

วตัถปุระสงค์
 

หลงัจบหลกัสูตร ผูเ้รยีนจะสำมำรถ 

▪ เขา้ใจหลักคดิของ Prompt Engineering แบบใชง้านจรงิ 

▪ เขยีน Prompt แบบมโีครงสรา้ง ไมใ่ชถ่ามแบบสุม่ 

▪ ใช ้AI ชว่ยคดิ วเิคราะห ์เขยีน สรุป วางแผน และตรวจงาน 

▪ ออกแบบ Prompt ส าหรับงานของตัวเองได ้

▪ ปรับค าสัง่ให ้AI ตอบลกึขึน้ ตรงขึน้ และลดความมั่ว 

▪ สรา้ง Prompt Template ทีน่ ากลับไปใชซ้ ้าในองคก์รได ้

▪ เขา้ใจวธิที างานร่วมกับ AI แบบ Human + AI Workflow 
 

รำยละเอยีดหลกัสูตร 

 

Module 1 - AI Mindset & Prompt Engineering Foundation 

▪ Prompt Engineering คอือะไร 

▪ 100 Idea + One Thing 

▪ ท าไมการถาม AI แบบท่ัวไป จงึไดค้ าตอบท่ัวไป 

▪ AI ไมไ่ดอ้่านใจเรา แตต่อบตามบรบิททีเ่ราให ้

▪ หลักคดิส าคัญ : Garbage In, Generic Out 

▪ หลักคดิส าคัญ : AI Draft , Human Craft 

▪ เปลีย่นจาก “ถาม AI” เป็น “สัง่งาน AI เหมอืนบรฟีทมีงาน” 

▪ ความแตกต่างระหว่าง Prompt, Instruction, Context และ Output 

▪ ประเภทของ Prompt : XML / YAML / Markdown 

 

Module 2 - Advanced Prompt Thinking Techniques 

▪ R-C-T-G-F-C Framework 

▪ Step Back Prompting 

▪ Step Back Thinking 

▪ Multi-Angle Thinking 

▪ Kill My Idea 
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Module 3 - Prompt for Real Business Use Cases 

▪ แนวทางการเขยีน Prompt ส าหรับธรุกจิ 

▪ แนวทางการเขยีน Prompt ส าหรับงานตา่ง ๆ 

▪ แนวทางการเขยีน Prompt สรา้งสือ่ / ภาพ 

▪ เทคนคิการสรา้งภาพดว้ย M.A.S. Framework 

 

Module 4 - Build & Scale Your Prompt System 

▪ การสรา้ง Prompt Playbook 

▪ การตดิตัง้ + การใชง้าน Prompt Libary Extension 

▪ การออกแบบ Prompt ขัน้สงูเป็น GEM / CustomGPT 

▪ การต่อยอด Prompt เป็น Skills 
 

หลกัสูตรนีเ้หมำะกบั 
 

▪ พนักงานออฟฟิศทีต่อ้งการใช ้AI ชว่ยท างานประจ าวัน 

▪ นักการตลาด / คอนเทนต ์/ ฝ่ายขาย / HR / Trainer 

▪ ผูบ้รหิารและหัวหนา้ทมีทีต่อ้งการเพิม่ Productivity 

▪ เจา้ของธรุกจิ SME 

▪ คนทีใ่ช ้AI แลว้รูส้กึวา่ “ค าตอบยังธรรมดา ยังไมต่รงใจ” 

▪ ผูท้ีต่อ้งการวางพืน้ฐานกอ่นต่อยอดไปสู ่AI Agent, Automation, Custom GPT หรอื Claude Project 

 


