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AI-Ready Data Thinking for Supervisor  

คดิวางระบบขอ้มลูใหค้นเขา้ใจ และ AI วเิคราะหไ์ดถ้กูบรบิท 

ระยะเวลาอบรม 1 วัน 

 

หลกัการและเหตผุล

 

ปัจจุบัน Supervisor และหัวหนา้งานตอ้งใชข้อ้มูลในการตดิตามผล วเิคราะหปั์ญหา และรายงานผูบ้รหิารมากขึน้ ขณะเดยีวกัน 

AI ไดเ้ขา้มาชว่ยสรุป วเิคราะห ์และคน้หารูปแบบจากขอ้มลูไดร้วดเร็วกวา่เดมิ 
 

อยา่งไรก็ตาม คณุภาพของการวเิคราะหไ์ม่ไดข้ ึน้อยู่กับ Prompt เพยีงอยา่งเดยีว แต่ขึน้อยู่กับวา่ ขอ้มลูถกูออกแบบ  

จดัโครงสรา้งและอธบิายบรบิทไวอ้ยา่งถกูตอ้งเพยีงใด 
 

ปัญหาทีพ่บไดบ้อ่ย เชน่ ขอ้มลูหลายเรือ่งถกูรวมไวใ้นตารางเดยีว ไมช่ดัเจนว่า 1 แถวหมายถงึอะไร ขอ้มลูเกดิการซ ้า ไมม่ ีKey 

ส าหรับเชือ่มโยง หรอืไมเ่ขา้ใจ Relationship ระหว่างขอ้มูล ซึง่อาจท าใหทั้ง้คน โปรแกรม และ AI นับผดิ เชือ่มผดิ หรอืตคีวาม

ขอ้มลูคลาดเคลือ่นได ้
 

หลักสตูร AI-Ready Data Thinking for Supervisor จงึออกแบบเพือ่พัฒนาใหห้ัวหนา้งานสามารถคดิและจัดระบบขอ้มลูใน

ระดับใชง้าน เขา้ใจโครงสรา้งตารางและความสมัพันธข์องขอ้มลู รูว้า่จะวัดอะไรและแบ่งขอ้มูลอย่างไร รวมถงึสามารถจัดเตรยีม 

Data Context เพือ่ให ้AI ชว่ยวเิคราะหข์อ้มูลไดอ้ย่างถกูบรบิทมากขึน้ 
 

Good Prompt ชว่ยให ้AI เขา้ใจค าส ัง่ 

Good Data Thinking ชว่ยให ้AI เขา้ใจขอ้มูล 
 

วตัถปุระสงค์

 

▪ เพือ่เพิม่ทักษะการรับมอืและแกไ้ขสถานการณ์ทีท่า้ทายกับลกูคา้ 

▪ เปลีย่นปัญหาหนา้งานใหเ้ป็นค าถามและระบขุอ้มูลทีจ่ าเป็นต่อการวเิคราะหไ์ด ้ 

▪ ออกแบบและแยกตารางขอ้มลูใหเ้หมาะสมกับลักษณะของขอ้มูลและเหตกุารณ์  

▪ เขา้ใจ Key, Grain และ Relationship เพือ่ลดความเสีย่งจากขอ้มลูซ ้าและการนับผดิ  

▪ แยก Metric และ Dimension เพือ่เตรยีมขอ้มลูส าหรับการวเิคราะห ์ 

▪ จัดเตรยีม Data Context และ Business Rule เพือ่ให ้AI ชว่ยวเิคราะหข์อ้มลูไดถ้กูบรบิทมากขึน้  
 

รายละเอยีดหลกัสูตร 

 

 

Module 1: From Problem to Data Question 

จากปัญหาหนา้งานสูค่ าถามทีข่อ้มลูตอบได ้

▪ Data Thinking คอือะไร  

▪ Problem → Question → Data  

▪ ขอ้มลูอะไรจ าเป็นตอ่การวเิคราะห ์ 

▪ เปลีย่นปัญหากวา้ง ๆ ใหเ้ป็นค าถามทีว่เิคราะหไ์ด ้ 

Workshop: Better Question 
 

Module 2: Data Structure Design 

ออกแบบขอ้มลูใหเ้ป็นระบบและพรอ้มวเิคราะห ์

▪ ท าไมขอ้มลูไมค่วรอยูใ่นตารางเดยีว  

▪ แยก Master Data / Event Data  

▪ Primary Key / Foreign Key ในระดับใชง้าน  

▪ ลดขอ้มลูซ ้าและความผดิพลาดในการวเิคราะห ์ 

Workshop: Break the Big Table 
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Module 3: Connecting the Data 

เชือ่มขอ้มลูหลายตารางใหเ้ขา้ใจตรงกัน 

▪ Key ใชเ้ชือ่มขอ้มลูอยา่งไร  

▪ One-to-One / One-to-Many / Many-to-Many แบบเขา้ใจง่าย  

▪ เมือ่ไรควรมตีารางกลาง  

▪ Relationship ผดิ ท าใหผ้ลวเิคราะหผ์ดิไดอ้ยา่งไร  

▪ ตัวอยา่ง Customer–Order / Machine–Maintenance / Employee–Training  
 

Module 4: Metric & Dimension 

วัดอะไร และแบง่ตามอะไร 

▪ Metric = สิง่ทีต่อ้งการวัด  

▪ Dimension = มมุทีใ่ชแ้บง่ขอ้มลู  

▪ สรา้งค าถามจาก Metric + Dimension  

▪ ตัวอยา่ง Defect Rate × Line / OT Hours × Department / Sales × Product  

Workshop: Metric or Dimension? 
 

Module 5: AI Confusion Test 

ขอ้มลูต่างโครงสรา้ง AI วเิคราะหต์า่งกันหรอืไม่ 

▪ เปรยีบเทยีบ One Big Table vs Structured Data  

▪ ใชค้ าถามเดยีวกันให ้AI วเิคราะห ์ 

▪ ตรวจความแตกตา่งดา้นการนับ การเชือ่มโยง และการตคีวาม  

▪ เห็นผลกระทบของ Data Structure ตอ่ AI Analysis  

Workshop: Same Question, Different Data Structure 
 

Module 6: AI-Ready Data Context 

เตรยีมบรบิทขอ้มลูให ้AI เขา้ใจไดถู้กตอ้ง 

กอ่นให ้AI วเิคราะห ์ควรระบุ 

TABLE → GRAIN → KEY → RELATIONSHIP → METRIC → BUSINESS RULE → QUESTION 

▪ อธบิายความหมายของขอ้มลูกอ่นวเิคราะห ์ 

▪ ก าหนดกตกิาทางธรุกจิที ่AI ตอ้งรู ้ 

▪ ลดการปลอ่ยให ้AI เดาความหมายของขอ้มลูเอง  

▪ ก าหนดขอ้จ ากัดของสิง่ที ่AI ควรหรอืไมค่วรสรุป  

Workshop: Prepare Data for AI 
 

Final Workshop: AI-Ready Data Thinking Challenge 

ผูเ้รยีนจะไดร้ับ Business Case เชน่ 

Defect สูง / OT สูง / Delivery Delay / Complaint เพิม่ / Stock Problem / Turnover 

แตล่ะกลุม่ตอ้งวเิคราะหแ์ละน าเสนอระบบขอ้มลู โดยเนน้ความถกูตอ้งของ Logic และโครงสรา้งขอ้มลู มากกวา่การใชเ้ครือ่งมอื

เชงิเทคนคิ 
 

หลกัสูตรเหมาะกบั 

 

▪ Supervisor / Section Head  

▪ Team Leader / First-line Manager  

▪ Project Leader / Project Coordinator  

▪ หัวหนา้งานทีต่อ้งรวบรวม วเิคราะห ์หรอืรายงานขอ้มลู  

▪ บคุลากรทีต่อ้งการใช ้AI ชว่ยวเิคราะหข์อ้มลูจาก Excel หรอืระบบงาน  
 

ไมจ่ าเป็นตอ้งมพีืน้ฐานดา้น Database หรอื Data Analytics ข ัน้สูง 


